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Agenda WK

Eine starke Gemeinschaft

B Wichtige Hinweise zur Vertriebsassistenz

= Anlage einer neuen Vertriebsassistenz

™ Anderung einer bestehenden Vertriebsassistenz

= Ihr Ansprechpartner bei Ruckfragen




Welche Funktion hat eine Vertriebsassistenz? WK

Eine starke Gemeinschaft

= Definition der Vertriebsassistenz:

Wenn Sie als Vertriebspartner der WWK, einen Ihrer Mitarbeiter flr Zugriffe auf
die Anwendungen des Extranets der WWK wie z.B. VIP, Antragstracking, eVB
usw. berechtigen lassen moéchten.

& Die Vertriebsassistenz wird nachfolgend VA genannt




Wichtige Hinweise vor der Nutzung der VA WK
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Wenn Sie Makler sind durfen
Sie jeden Mitarbeiter anlegen



http://www.bing.com/images/search?q=person&view=detailv2&adlt=STRICT&id=3A0327A04D5CEC74B7E3B19780E99C59C37A9643&selectedIndex=102&ccid=I12Rjh8o&simid=608031907117662652&thid=OIP.M235d918e1f283e119739251bd26b7e02o0

Wichtige Hinweise vor der Nutzung der VA WWK
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Wenn Sie Vertreter der
Ausschliel3lichkeit oder
Mehrfachagent sind dirfen
Sie nur im Innendienst tatige
Mitarbeiter anlegen.



http://www.bing.com/images/search?q=person&view=detailv2&adlt=STRICT&id=3A0327A04D5CEC74B7E3B19780E99C59C37A9643&selectedIndex=102&ccid=I12Rjh8o&simid=608031907117662652&thid=OIP.M235d918e1f283e119739251bd26b7e02o0

Wichtige Hinweise vor der Nutzung der VA WK

Eine starke Gemeinschaft

Angestellten Mitarbeitern
der WWK Versicherungen
steht die Funktionalitat
generell nicht zur
Verfligung.
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™ Anderung einer bestehenden Vertriebsassistenz

= Ihr Ansprechpartner bei Ruckfragen




Wo finden Sie die Funktion ,Vertriebsassistenz*? WK
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Sie finden sie, wenn sich in
unserem WWK Portal unter

Eine starke Gemeinschaft
Vertragspartner Login
anmelden...

Benutzername: |

Passwort: |

Passwort vergessen
Hinweis zur Anmeldung

WWK-Portal v 2w ...unter dem MenUpunkt
Downloads »Mein VIP“ finden Sie die
Benachrichtigungen »vertriebsassistenz*

Partnerdatenanderungen
Abrechnung-Vertragsakte-WWEK Informiert

Dokumentenpostfach

Vermittler-Homepage

Benutzer-Profil



https://extra.wwk.de/

Ubersicht aller Vertriebsassistenzen WWK
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Hier finden Sie alle von Ihnen angelegten VAs. Wahlen
Sie eine oder alle aus, indem Sie einen Haken setzen.

Schauen Sie sich die VA an oder bearbeiten [E Sie sie.
Nahere Informationen erhalten Sie im folgenden Kapitel.

Vertriebsassistenz

Assistenz Bestehende Assistenzen

Yerldngem nakdtiv Aldiv Laschen Meu laden
Assistenz = Name = Vomame = befristet bis ~ Status =
Q2111464-MA-MUSTERMA Mustermann Melanie 10.02.2015 aktiv E
Q2111464-MA-MUSTERMA. . Mustermann Max 20912 2017 alkdiv B
Q2111464-MA-MUSTER1 Mustermann Maxi 29122017 alkdiv B
Q2111464-MA-MUSTER2 Mustermann Max1 24122017 aktiv B

niaktiv Alkdiv Laschen I




Wie legt man eine neue Vertriebsassistenz an? WWK
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Gehen Sie bitte auf den Reiter ,Assistenz”

Vertriebsassistenz

Bestehende Assistenzen

Abruf von GDV-Daten
CSV-Export von Selektionen
Zugriff auf Abrechnungen
Zugriff auf die Agenturhierarchie

Hiermit bestatige ich, dass die neu angelegte Vertriebsassisten:

Speichern Abbrechen

Anrede: Herr = Akademischer Titel:

orname: MName:

Strafe:

PLZ: Ort:

Land: Deutschland -

E-Mail-Adr.: E-Mail-Adr. bestatigen:
3 Konte-ID: I 02111464-MA- I Austrittsdatum:

Bitte haken Sie die fur Ihre Assistenz gewlnschien Rollen an:

I 10.02.2018

Bitte geben

Sie hier die
personlichen
Daten der VA ein

Sie kdnnen den
Benutzernamen
sowie das
Austrittsdatum
anpassen

Erweitern oder schranken Sie die Zugriffsrechte ein.

Uber das[& Symbol erhalten Sie weitere Infos




Zusatzliche Rollen fur die VA WWK

Eine starke Gemeinschaft

Erlaubt das Erzeugen und
Abholen von GDV- Daten

Ermdglicht den Export von
Selektionsergebnissen

| Abruf von GDV-Daten |
| CSV-Export von Selektionen|
Ermoglicht den Zugriff

| Zugriff auf Abrechnungen | il

qriff auf die Agenturhierarchie PrOViSiO_nsabreChnungen
und die Vertragsakte

Ermdglicht den Zugriff auf die
Kunden- und Vertragsdaten der
unterstellten Vermittler



Wie legt man eine neue Vertriebsassistenz an?

Eine starke Gemeinschaft

Vertriebsassistenz

Assistenz Bestehende Assistenzen

Anrede: hd Akademischer Titel:
Worname: Melanis MName: Mustermann
Strake: Marsstr. 37
PLZ: 20335 Ot Minchen
Land: Deutschiand -
E-tail-Adr - melanie@mustermann.de E-Mail-Adr. bestatigen: | melaniz@mustermann.de
1 Konto-1D: Q2111464-MA-  MUSTERMA Austrittsdatum: 10.02.2018 @

Bitte haken Sie die fir Inre Assistenz gewlnschten Rollen an:

Bitte bestatigen und dann speichern!

B |+ Abruf von GDV-Daten

M+ C3V-Export von Salektionen

B | Zugriff auf Abrechnungen

B .+ Zugriff auf die Agenturhierarchie

Hinweis: bei Maklern erscheint diese
Information nicht!

I +| Hiermit bestatige ich, dass die neu angelegte Vertriebsassistenz ausschlieRlich im Innendienst tatig ist. I

| Speichern I Abbrechen




Was muss lhre Vertriebsassistenz jetzt tun? WWK
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Die VA muss den Anweisungen in
ihrer Registrierungs- E-Mail

A, Speichern Vertriebsassistenz

Die Vertriehsassistenz wurde erfolgreich gespeichert.

Wir haben lhrer Vertriebsassistenz ging E-Mail an die hinterlegte
E-Mail-Adresse gesandt.

Bitte folgen Sie dem Link aus der E-Mail, um den
Registrierungsprozess abzuschlielien

folgen um den Prozess
abzuschliel3en.

WWEK: Ihr Neues Konto
Von noreply@wwk.de L
An
Datum  Heute 09:58

Sehr geehrter Herr Mustermann,

Benutzernamen der VA

Fiir den Zugriff auf WWK Anwendungen wurde fiir 5ie ein neues Konto angelegt.

Ihre Konto-ID 1&utet:|Q2111464—I¢E—!«lUSTERI-IB I"

Um ein Passwort zu erhalten nutzen 3ie bitte den "Passwort vergessen”-Link auf der Anmeldeseite: https://portal-int.wwk.de/group/vip/start

Bitte erstellen Sie sich Uber ,Passwort vergessen” ein neues Passwort und

melden Sie sich am WWK Portal an.




Vertriebsassistenz — Aufbau Benutzername WWK

Eine starke Gemeinschaft

Hauptvermittler-Nr.

MA = Mitarbeiter

Teile des Nachnamens

Q1234567{MA-Nachname




Kein Zugriff ohne Bestatigung der WK

Nutzungsbedingungen
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A Nutzungsbedingungen bestatigen! S|e mugsen d|e
Ich stimme folgende:l NuEungsbedingungentur A= A Nutzun gs bedin gungen
Werriebsassistenz zue i und verstanden!

akzeptieren. Sie
konnen sie auch
speichern

Akzeptieren Ablehnen

Offnen Speichern | ™ Abbrechen

/A Nutzungsbedingungen bestatigen!

Ich stimme folgendenNutzungsbedingungen: fir die Arbeit als
Yertriebsassistenz zu. Ich habe digse gelesen und verstanden!

I Akzeptieren I Ablehnen




lhre Anmeldung war erfolgreich

WILLKOMMEN MELANIE MUSTERMANN

Meine persinlichen Vertriebs-Tools

I VIP - Vertriebsinformationsportal

3607 Kunden- und Vertragsauskunft I

AVANTI Online
Outlook Web Access
AD-Bestellung
eVB-Verwaltung
Antragstracking

Zum WWK-Fondsdepot
E-Leaming

WWEK-IBIS

Angebotsberechnung mit AVAMNTI online

Bestellung von persdniifegg Drucksachen

Anforderung und Verwaltung von eMggonischen

Yersicherungsbestatigungen
Zur Statusabfrage threr Antrage

lhr Zugang, Informationen und Formulare
Online-Lernkurse mit Test & Zertifikat

Kunden- und Vertragsauskunit

Eine starke Gemeinschaft

Bei der ersten
Anmeldung der VA
kommt diese

Startseite. Bei der
nachsten Anmeldung
kommt die Startseite
von VIP.

Klicken Sie

auf VIP



Nutzung der Portalanwendungen durch die VA m

Eine starke Gemeinschaft

™ Neben VIP stehen der Vertriebsassistenz weitere Portalanwendungen
je nach Vertriebsweg zur Verfiigung

= Zum Beispiel:

W eVB - elektronische Versicherungsbestatigungs-Verwaltung

W Antragstracking

M AVANTI-Angebot online

W Agenturmarketing

W Ausnahmen:

W WWK FondsDepot steht nur dem Hauptpartner zur Verfligung

W Outlook Web Acess steht nur dem Hauptpartner im Eigenvertrieb zur
Verfligung
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Wie bearbeiten Sie bestehende WWK

Vertriebsassistenzen?
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Gehen Sie bitte auf den Reiter ,,bestehende Assistenzen*

Vertriebsassistenz
Assistenz | Bestehende Assistenzen |
YWerlangem Inaktiv Alctiv Loschen Meu laden
Assistenz & Mame < Vomame < befristet bis ~ Status =
C2111464-MA-MUSTERMA Mustermann Melanis 10.02.2018 Altiv
CI2111464-MA-MUSTERMA. .. Mustermann Wax 29122017 i B
22111464-MA-MUSTER1 Mustermann1 Iaxi 29122017 B
C12111464-MA-MUSTERZ Mustermann 24122017 BT
YWerldngem Inaktiv Akdiv Loschen

Wahlen Sie eine VA aus und

gehen Sie auf das Symbol [E]
zum Bearbeiten




Wie bearbeiten Sie bestehende
Vertriebsassistenzen?

Vertriebsassistenz

Assistenz Bestehende Assistenzen

Anrede: Herr = Akademischer Titel:

Vorname: Melanig MName: Mustermann

Strale: Marsstr. 37

PLZ: 20335 Ont: Munchen

Land: Deutschland -

E-Mail-Adr.: mustermanni@muratovic.de E-Mail-Adr. bestatigen: | mustermann@muratovic.de
9 Konto-ID: Q2111464-MA-  MUSTERMA Austrittsdatum: 10.02.2018

Bitte haken Sie die fir lhre Assistenz gewlinschten Rollen an:
B | Abruf von GDW-Daten
B |« CSV-Export von Selektionen
| Zugriff auf Abrechnungen
B |+ Zugriff auf die Agenturhierarchie

Hiermit bestatige ich, dass die neu angelegte Vertriebsassistenz ausschliellich im Innendienst tatig ist. I

Abbrechen

Bitte bestatigen und speichern

Eine starke Gemeinschaft

Nehme Sie hier
Ihre geplanten
Anderungen vor
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Bei Fragen zur Vertriebsassistenz...

...wenden Sie sich an lhre
zustandige Auldenstelle

oder
per E-Mail an

servicedesk@wwk.de




Hinweise zum Urheberrecht WWK

Eine starke Gemeinschaft

Samtliche Inhalte unterliegen dem Urheberrecht. Sie sind nur fur die
personliche hausinterne Nutzung bestimmt. Die Vervielfaltigung,
Verbreitung und Weitergabe der Inhalte an Dritte ist nicht gestattet - egal
iIn welcher Form und in welchem Umfang und unabhangig davon, ob zur
privaten oder kommerziellen Nutzung. Eine Vervielfaltigung, Verbreitung,
Weitergabe und Speicherung der Inhalte ist nur nach vorheriger
Zustimmung der WWK gestattet.



Eine starke Gemeinschaft

- -

"/

Vielen Dank fur Ihre

Aufmerksamkeit!

23




